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Silniéni nehody se zamérfenim na fingované

Bakalafska prace
srpen 2010

Tomas Rozlivka

ABSTRAKT

Pfedmétem bakalarské prace ,Silniéni nehody se zamérenim na fingované® je
poskytnuti informaci o silniénich dopravnich nehodach, pojisténi vozidel a problematice

pojistnych podvodu v oblasti pojisténi motorovych vozidel.

ABSTRACT

Subject of bachelor work ,Road accidents with a view to simulated accidents® is
providing information about road traffic accidents, car insurance and insurance fraud

problems in the sphere of motor-vehicle insurance.
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SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK:

VIN Vehicle Identification Number

W.M.I. World Manufacturer Identifier (svétovy kod vyrobce)
V.D.S. Vehicle Descriptor Section (popisny kod vozidla)
V.I.S Vehicle Identifier Section (rejstfikovy koéd vozidla)
SPZ Statni poznavaci znacka

POV Poijisténi odpovédnosti z provozu vozidla

VBM Vychozi bod méfeni

CR Ceska republika

K¢ Korun Ceskych

mil. Miliony

tis. Tisice

ks KusU

Sb. Shirky

DPH Dan z pfidané hodnoty



Uvod

Od konce 20. stoleti zaznamenavame obrovsky rozvoj motorismu. NaruUsta
intenzita silni¢ni dopravy. To sebou nese i spoustu negativnich aspektl, jednim z nich
jsou silniéni dopravni nehody. NizSi propustnost silnicni sité, vétsi hustota a také zvysujici
se frekvence vyuzivani motorovych vozidel zvy8uje i teoretickou pravdépodobnost
uskuteCnéni silnicni dopravni nehody. Jedna se o zavazny spoleCensky problém, ktery
se neobejde bez nasledkl, pocinaje hmotnymi Skodami na majetku a konce bohuzel
nasledky na lidskych Zivotech. Je tedy nezbytné, aby spole¢nost kladla ddraz na
zvySovani bezpec&nosti silniéniho provozu. Pfislusné organy by mély rychle a hlavné
objektivné zjistit pficiny a prubéh nehodového déje, jednak z divodu represe ale také

z dlivodu prevence. To klade na pfislu$né organy pozadavek odbornosti.

V Ceské Republice je kazdy maijitel motorového vozidla povinen mit uzaviené
pojisténi odpovédnosti za Skody zplsobenou provozem vozidla, tzv. povinné ruceni, které
slouzi k pfipadnému pokryti $kod zpusobené majitelem vozidla. Ve spole¢nosti se vSak
zcela nepochopitelné nachazi spousta osob, pro které tato povinnost nic neznamena. Ti
pak zpusobuji poctivym majitelim vozidel nemalé starosti. Kromé téchto osob
ve spolec¢nosti najdeme i spoustu jinych, ktefi se snazi na pojisténi motorovych vozidel
obohatit. Pro slusného Clovéka je toto zcela bezcharakterni jednani nemyslitelné.
V kone¢ném disledku na jednani téchto pachatell trestné ¢innosti doplati kazdy majitel
motorového vozidla, a to pfedevsim zvySujici se cenou pojisténi motorovych vozidel. Tyto
podvody zfejmé existuji stejné tak dlouho jako pojistovnictvi samo. V kazdé spole€nosti,
v kazdé dobé se vzdy najde nékdo, kdo se snazi se touto protizakonnou €innosti obohatit.
To vSak stoji pfislusné pojiStovny vice a vice penéz. U pojistného podvodu vzdy existuje
umysl podvadét. Jednim z nejcastéjSich pojistnych podvodu v oblasti pojisténi motorovych
vozidel je fingovana dopravni nehoda, jedna se o nehodu, ktera je fiktivni, smyslena
pachatelem. Dale k béZznym typum téchto podvodl vzdy patfilo a neustale patfi hlaseni

a uvadéni nespravnych Udaju do pojistné smlouvy ¢i umélé navy$ovani ¢astek skod.

Smyslem této prace je jednak analyzovat statistiky silninich nehod v Ceské
republice a to od doby jejiho vzniku po soulasnost, poskytnout pfisludné informace
o pojisténi motorovych vozidel ¢&i identifikaci vozidel. Pfedev§im by vSak tato prace méla
poskytnout pfehledné informace o trestném Cinu pojistného podvodu v oblasti pojisténi
motorovych vozidel, nejcastéjSich zplsobech pachani této trestné ¢innosti a moznostech

odhaleni pachani tohoto spolecensky velice zavazného trestného &inu.



1 Silniéni dopravni nehoda

Rozvoj dopravy ma kromé mnoha pozitivnich vlivl i fadu negativnich stranek.
Rada jich ovliviiuje &lovéka nepfimo, jiné vedou k poskozovani hmotnych statk(i nicméné
nejhorsi je, Ze velice Casto ohroZuji zdravi a Zivot Clovéka. K tomu dochazi zejména pfi

vzniku dopravnich nehod.

Velkd ¢ast dopravnich nehod vznikd diky neukaznénému chovani
a nezodpovédnosti u¢astniki dopravy ¢&i jinych osob. Vzhledem k tomuto faktu spoleénost
musela pfistoupit k pouziti trestné pravnich predpisti V moderni spole¢nosti tak vznikla
instituce vySetfovani dopravnich nehod s cilem chranit Zivot a zdravi clovéka,

v neposledni fadé také majetek, a to nehledé na vlastnické vztahy.

Dopravni nehodou rozumime souhrn ¢lovékem vykonavanych fidicich &innosti
dopravniho prostfedku, ktery se dostava do rozporu se zakonnymi normami a ostatnimi
specialnimi predpisy, pfitom se tento rozpor rychle prohlubuje. Dochazi k nekorektnimu
pohybu dopravnich prostfedkl, budto jednotlivého nebo nékolika dopravnich prostredkd,
které jsou ve vzajemné interakci s naslednym silovym pusobenim a koneé¢nou destrukci.
[6]

Objasniovani dopravnich nehod maji v kompetenci organy ¢inné v trestnim fizeni
tj. policie, statni zastupitelstvi a soudy. Vezmeme-li v ivahu poc€et dopravnich nehod ve
vztahu k riznym kritériim, jakymi jsou napf. pocet ujetych kilometrl na jeden dopravni
prostfedek ¢i pocet prepravenych osob na pocet kilometrl, jsou nejpocetnéjSi nehody

silniéni.

1.1 Silniéni dopravni nehoda jako pojem
Silniéni dopravni nehodou je nezamyslena, nepfedvidana udalost v silni¢nim
provozu na verejnych komunikacich zpusobena dopravnimi prostfedky, ktera méla

Skodlivy nasledek na zivotech, zdravi osob nebo na majetku.

Pokud by se v3ak vychazelo pouze z tohoto obecného pojmu, mohla by se do
dopravnich nehod zahrnout fada udalosti, které dopravnimi nehodami nejsou. Je proto

nutné vychazet z pravidel silni¢niho provozu. [6]

Zakonem ¢&. 361/2000 Sb. o provozu na pozemnich komunikacich (zakon o

silni¢nim provozu) je dopravni nehoda definovana nasledovné:



§ 47
Dopravni nehoda

Dopravni nehoda je udalost v provozu na pozemnich komunikacich, napfiklad
havarie nebo srazka, ktera se stala nebo byla zapo€ata na pozemni komunikaci a pfi niz
dojde k usmrceni nebo zranéni osoby nebo ke Skodé na majetku v pfimé souvislosti

s provozem vozidla v pohybu.

1.2 Charakteristika silni¢nich dopravnich nehod

Trestna cCinnost v oblasti silni€nich dopravnich nehod ma v porovnani s jinymi
oblastmi néktera specifika. Zejména jde o osobu pachatele, jeho jednani, otazku zavinéni,
pfi€in a podminek, které k silni¢ni dopravni nehodé vedly ¢ napomohly. Pachatelem jsou
vétSinou osoby bez kriminalni minulosti tj. bezihonni ob&ané s riznymi zku$enostmi
v fizeni dopravnich prostfedkd. Zpravidla Ize od téchto osob ocekavat velmi citlivé
reagovani na samotny postup vySetfovani. Vyznamné se pfi silnicnich dopravnich
nehodach projevuje stres, jehoz dusledkem muze byt vzdaleni ¢i dokonce Uték od mista
silniéni dopravni nehody. Ve vétsiné pfipadi mizeme silniéni dopravni nehodu fadit mezi

nedbalostni trestné Ciny, tj. neexistuje motiv a cil samotného jednani pachatele.
Silniéni dopravni nehody jsou zpravidla souhrnem nékolika pfi¢in a podminek.
PriCiny silni¢ni dopravni nehody mohou spocivat:

e v chovani ucastnik(l nehody,

e v technickém stavu zucCastnénych vozidel,

e vsituaci provozu, kterou jsou minény vSechny okolnosti bez pfimého vlivu
ucastnika silnicniho provozu, napf. hustota provozu, povétrnostni situace,
viditelnost apod.,

e v jinych okolnostech (napf. stav pozemnich komunikaci).

Z teoretického hlediska je silni¢ni dopravni nehoda vysledkem rozporného jednani

ucastnika silni¢niho provozu s danymi podminkami silni¢ni dopravy, které spociva v:

e nerespektovani pravidel silni¢niho provozu,
e neplnéni povinnosti organt a pracovnikll plsobicich na Useku zabezpeceni
plynulosti a bezpecnosti dopravy,

e nerespektovani ustalenych zvyklosti v dopravée.
Kazdy vznik a pribéh silni¢ni dopravni nehody je tvoren:

e nehodovym jednanim

e nehodovou udalosti
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Nehodovym jednanim ucastnika silniéni dopravy je jeho konani ¢i opomenuti, kterym

zpUsobil nehodovou udalost.

Za nehodovou udalost je zteoretického hlediska pokladan konkrétni projev silni¢ni

dopravni nehody (napf. srazka, havarie apod.), tj. konkrétni pribéh a nasledek nehody.[6]
Z hlediska charakteru dopravni nehody délime na:

e srazky — jde o stfet dvou nebo vice Ucastniku silniéniho provozu, z nichz alespori
jeden se pohyboval na silniénim vozidle, muze jit o srazky (¢elni, bo¢ni a naraz
zezadu), naraz dopravniho prostfedku na pevnou prekazku, stfet dopravniho
prostfedku s chodcem nebo se zvifetem,

e havarie — na dopravni nehodé ma ucast pouze jediné silni¢ni vozidlo,
napf. pfevraceni vozidla,

e jiné nehody — které nelze zaradit do kategorie srazek nebo havarii, napf. vypadnuti

z jedouciho vozidla, urazy ve vozidlech pfi nahlém zabrzdéni apod.[7]
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2 Statistiky silniénich nehod

Dulezitym ukazatelem pro prevenci silniénich nehod a dalSi oblasti jsou statistiky
silni¢nich nehod, které vydava Ministerstvo vnitra resp. Policie CR. Kazdoroéné dochazi
k souhrnnému porovnani s pfedchozimi léty. Je zajimavé sledovat meziro¢ni vyvoj
statistik napf. po novelizaci zakona Ci po zahajeni urCité kampané na snizeni silniCnich
nehod. Nicméné je potfeba zminit, Ze tyto statistiky jsou do jisté miry zkreslené, dikazem
je napf. rok 2009, kdy byl v Ceské republice zaznamenan meziroéni pokles silniénich
nehod o 53,4%. V tomto pfipadé by se na prvni pohled mohlo zdat, ze Cesti fidi€i jsou
od 1. ledna 2009, ktera posunula zakonnou hranici vySe Skody, pfi které vznika povinnost

oznamit policii dopravni nehodu, a to z 50 na 100 tisic korun.

2.1 Statistiky silniénich nehod v CR za rok 2009

V roce 2009 Policie CR zaznamenala celkem 74 815 nehod, pfi kterych bylo 832
osob usmrceno, 3 536 osob tézce zranéno a 23 777 osob zranéno lehce. Odhad
zpUsobené hmotné Skody byl stanoven na 4 981,09 mil. K& Pro rok 2009 byl
zaznamenan meziro¢ni pokles u vSech téchto zakladnich ukazatell, nicméné jak jiz bylo

zminéno, vdécime za to jiz zminéné legislativni zméné.

Policie CR $etfila nehodu v priméru kazdych 7 minut, kazdych 22 minut byl
pfi nehodé lehce zranén ¢lovék a kazdé 2,5 hodiny zranén téZce. V praméru kazdych 10,5

hodiny pfi nehodé zemrel Clovek.

Nejvétsi absolutni narlst poétu usmrcenych byl u nehod zplsobenych pod vlivem

alkoholu, kdy doslo ke zvy3eni o 43 osob.

PFipadl, kdy vinik z mista nehody ujel, bylo 10 478 (tj. necelych 16% z celkového
poctu nehod Fidi€¢h vozidel). V téchto situacich bylo usmrceno 14 osob a dal$ich 871 osob

zranéno. Pocet téchto nehod je meziro€né nizsi o 5 203.

Nejvice nehod maji na svédomi fidiCi ve véku 25-34 let, ktefi spachali 29% nehod

z celkového poctu.

Nejvétsi pocet nehod zavinili fidi¢i automobilt do 3,5t, maji na svédomi pres 47%

z celkového poctu nehod.

NejcastéjSi hlavni pfi¢inou nehod zlstava stale nespravny zplsob jizdy, ktery je

nasledovan nepfimérenou rychlosti jizdy, které patfi prvenstvi v po¢tu usmrcenych osob.
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2.2 Prehled vyvoje statistik silniénich nehod

Vyvoj jednotlivych statistik je znazornén v nasledujicich grafech a tabulkach.

Graf 1 Absolutni pocet nehod v silniénim provozu v letech 1993 - 2009

Rok

1993 152 157

1994 156 242

1995 175 520

1996 201 697
1997 198 431
1998 210 138
1999 225 690
2000 211 516
2001 185 666

2002 190 718

2003 195 851
2004 196 470
2005 199 263
2006 187 965

2007 182 736

2008 160 376

2009 74 815

0 50 000 100 000 150 000 200 000 250 000

Absolutni pocet nehod

V roce 2009 byl zaznamenan nejmensi pocet nehod od roku 1993. Je vSak
potfeba zminit jakym zplsobem se ménila vySe zakonné hranice pro nahlaseni silni¢nich
nehod Policii CR. Od roku 2001 byla tato hranice stanovena z 1 000 K& na 20 000 K¢,
od 1. 7. 2006 doslo ke zvySeni na 50 000 K& a od roku 2009 na 100 000 K¢&. Tento je fakt
je potfeba brat v avahu, pfi pohledu na tyto zlomové roky je vzdy ve statistice
zaznamenan vice €i méné vyrazny pokles. Nejvyssi pocet nehod byl zaznamenan v roce
1999 (viz Graf 1).
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Graf 2 Vyvoj odhadnuté hmotné $kody pifi silniénich nehodach v CR v letech
1993 - 2009 (v mil. K&)

Rok

1993 1988,3

1994 4 262,90

1995 4 877,20

1996 6 054,40
1997 5 981,60
1998 6 834,00

1999 7 148,80

2000 7 095,80

2001 8 243,90

2002 8 891,20
2003 9 334,27
2004 9 687,39
2005 9771,29
2006 9116,39
2007 8 467,00

2008 7 741,46

2009 4 981,09

0,00 2000,00 4000,00 600000 800000 10000,00 12000,00

Hmotna skoda (mil K¢)

od roku 1993. Nicméneé i pro tento ukazatel je potfeba vnimat jiZ zminéné zmény ve vysSi
zakonné hranice pro nahlasovani silniénich nehod Policii CR. Tento fakt je nejvice
zfetelny pravé na roce 2009, kdy doSlo k poklesu oproti roku 2008 o 21,1%. V pfipadé
jiz zminéného roku 2001 k poklesu nedoslo, mezi roky 2005 a 2006 doSlo k poklesu o
6,7%. NejvysSi hmotna Skoda byla zaznamenana v roce 2005. V letech 1993 — 2005 byl
zaznamenan az na dvé vyjimky postupny nardst hmotnych Skod pfi silni€nich nehodach.

Od roku 2005 zaznamenavame postupny pokles (viz Graf 2).

V nasledujici tabulce (Tabulka 1) je souhrnné uveden vyvoj zakladnich ukazatel(
doplnény o pocet registrovanych osobnich automobild a o hlavni opatfeni (tj. zakonna

opatfeni a kampané v oblasti prevence silni¢nich nehod) od roku 1993 do roku 2009.
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Tabulka 1 Prehled vyvoje ukazatel(l v letech 1993 - 2009

. . : Pocet
Pocet Pocet usmrcenych do : . . .
: registrovanych Hlavni opatieni
nehod 24 hodin i
osob. automobilt
1993 152 157 1355 2746 995
1994 156 242 1473 2967 253
1995 175 520 1384 3113 476
1996 201 697 1386 3349 008
Zavedeni nejvyssi dovolené rychlosti
50 km/h v obci, Zakon ¢&. 12/1997 Sb.,
1997 198 431 1411 3547 745 0 bezpecnosti a plynulosti provozu na
pozemnich komunikacich —
,Preklenovaci zakon*
1998 210138 1204 3484001
1999 225690 1322 3431481
2000 211516 1336 3431573 Zakon €. 361/2000
ZvySeni zakonné hranice pro nahlaseni
Ll 185666 1219 302321 silniénich nehod na 20 000 K&
2002 190 718 1314 3648 905
2003 195 851 1319 3706 012
Néarodni strategie bezpeénosti
2004 196 470 1214 3815 547 silniéniho provozu, zahajeni projektu
The Action
2005 199 263 1127 3958 708
Zékon ¢&. 411/2005 Sb. novelizujici
zékon ¢&. 361/2000 Sb., ktery pfinesl
napf.:
e  Bodovy systém hodnoceni fidic
2006 187 965 956 4108610 ° Celodenni sviceni
o Vy33i tresty za dopr. Prestupky
e  Zakaz drzeni mobil.telefon(i apod.
e nahladeni nehody pfi Skodé nad
50 000 K¢
2007 182 736 1123 4280 081 Kampani ,Domluvme se!
Kampané , Nemyslis. Zaplatis!*,
2008 160 376 992 4423 370 (Ne)zvratné osudy*
Pokracovani kampani, nahlaseni
L 74815 832 4435052 nehody pfi $kodé nad 100 000 K&
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Z uvedeného je patrné, ze pocet automobil( v provozu pozvolnym tempem nar(sta.
Nejvice dopravnich nehod bylo v roce 1999, a to konkrétné 225 690 dopravnich nehod.
Nejvice usmrcenych bylo vroce 1994, a to 1473 usmrcenych osob. NejCasté&ji doslo
k usmrceni osoby v roce 2009, kdy pfi kazdé 89. dopravni nehodé byla usmrcena osoba.
Zaroven byl tento rok nejmens$i po€et nehod a usmrcenych osob ve sledovaném obdobi.
U ukazatele usmrcenych osob je potieba brat v uvahu ménici se vozovy park. Dnes si lidé

Vv

Tudiz ani z tohoto ukazatele nemUzeme tvrdit, Ze Cesti fidici jezdi ¢im dal disciplinovanéiji.

2.3 Statistiky pojisténi vozidel v letech 2006 — 2009

Ruku v ruce s rostoucim poc¢tem registrovanych vozidel roste i pocet pojisténych
vozidel. Pozvolna narlsta i pocet havarijné pojisténych vozidel. V roce 2009 bylo
zaznamenano témér 6,5 mil vozidel s povinnym ruenim a témér 1,5 mil havarijné

pojisténych vozidel (viz Tabulka 2).

Tabulka 2 Pocet pojisténych vozidel (ks)

2009

Ukazatel 2006 2007 2008

5919267 | 6251 515 | 6 460 782

Pocet pojisténych vozidel - POV 5600 748

Pocet pojisténych vozidel - havarie 1167075 | 1252298 | 1380306 | 1428387

Pozn.: POV — pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla
havarie — pojistné udalosti tykajici se silniéniho provozu (nehody)

Pocet pojistnych udalosti byl nejvyssi v roce 2008, a to témér 567 tis. Za rok 2009

byl oproti roku 2008 mensi pocet pojistnych udalosti z POV, naopak u pojistnych udalosti

z havarijniho pojisténi byl zaznamenan nepatrny narust (viz Tabulka 3).
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Tabulka 3 Pocet pojistnych udalosti (ks)

Ukazatel 2006 2007 2008 2009

Pocet pojistnych udalosti celkem (ks) 548 411 | 557 826 | 566 928 | 556 909

Pocet pojistnych udalosti z POV (ks) 329548 | 326406 | 320 237 | 309 432

L B[S M EI G A EYETL RS CUIN G 218 863 | 231420 | 246 290 | 247 477

Pozn.: POV — pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla
havarie — pojistné udalosti tykajici se silniéniho provozu (nehody)

V tabulce 4 jsou zaznamenany pojistné udalosti v letech 2006 — 2009, které jsou
vyjadieny v tis. K&. V roce 2009 byl zaznamenan meziro¢ni pokles u vSech ukazateld.

Nejvyssi hodnoty byly zaznamenany v roce 2007.

Tabulka 4 Pojistné udalosti (tis. KE&)

Ukazatel 2006 2007 2008 2009

Pojistné udalosti celkem 18533 608 | 19 387 316 | 18 965 416

18 014 796

Pojistné udalosti z POV 10916 156 | 11249004 | 10602252 | 9898 510

Pojistné udalosti z havarijniho pojisténi 7617452 | 8138312 | 8361707 | 8116287

Pozn.: POV — pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla
havarie — pojistné udalosti tykajici se silniéniho provozu (nehody)

2.4 Statistiky pojistnych podvodi v oblasti pojisténi vozidel v letech
2005 - 2009
Nejvétsi podil pojistnych podvodl pfislusi podvodim v oblasti pojisténi vozidel.
V roce 2009 bylo v této oblasti Setfeno celkem 3 110 pfipadl pojistného podvodu. Oproti
pfedchozim rokim vnimame v poctu pfipadl mirné sestupnou tendenci. Diky zlepSujici

se praci pojistoven kazdoro€né roste vySe uchranénych hodnot.

Tabulka 5 Pojistné podvody v oblasti pojisténi vozidel

Ukazatel 2005 2006 2007 2008 2009

3359 3510 3110

Pocet pripadt 4150

AUWECR L EFZINT R L TG RVATER (I 224 363 | 262 315 | 269 593 | 347 484 | 358 585
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3 Pojisténi vozidel

V Ceské Republice je kazdy maijitel motorového vozidla povinen mit uzaviené
pojisténi odpovédnosti za Skody zplUsobené provozem vozidla, tzv. povinné ruceni. Tento
druh pojisténi slouzi k pfipadnému pokryti $kod zplsobené maijitelem vozidla, fesi tedy za
majitele vozidla spoustu problém0 spojenych s hmotnou $kodou, Skodou na zdravi
Ci zivoté, které majitelé vozidel nejsou Casto schopni pokryt z vlastnich finan€nich
prostfedkl. Proto je nepochopitelné riskovani nékterych fidica, ktefi kazdodenné vyjizdéji
na silnice bez uzavieného povinného ruceni jejich vozidel. V pfipadé Ze takovyto Clovék je
ugastnikem dopravni nehody, pojistné kryti za n&j hradi garanéni fond Ceské kancelare

pojistitell, ktery nasledné po tomto neplati¢i pojistného pojistnou ¢astku vymaha.

3.1 Povinné ruceni

Dle zakona ¢&. 168/1999 Sb. vznika pojisténi odpovédnosti na zakladé pojistné
smlouvy uzaviené mezi pojistnikem a pojistitelem. Uzavfit tuto pojistnou smlouvu
o pojisténi odpovédnosti je povinen kazdy vlastnik tuzemského vozidla nebo fidi¢
cizozemského vozidla. Bezprostfedné po uzavieni pojistné smlouvy, tykajici se
tuzemského vozidla, vyda pojistitel pojistnikovi zelenou kartu. Pojistna smlouva vzdy

obsahuje

e urCeni pojistitele a pojistnika a udaje o vozidle,

e dobu trvani pojisténi,

e limit pojistného pinéni,

e vySi pojistného, jeho splatnost a zplsob jeho placeni,

e formu a misto oznameni Skodné udalosti; je-li pojisténi odpovédnosti provozovano
formou docasného poskytovani sluzeb, rovnéz adresu bydli§té nebo mista

podnikani, anebo sidlo Skodniho zastupce.

Timto zakonem byla také zfizena Ceska kancelar pojistiteld jakoZto profesni
organizace pojistitelt, ktefi jsou na Uzemi CR opravnéni provozovat pojisténi

odpovédnosti za $kodu zplsobenou provozem vozidla.

Povinné ruCeni se sjednava obvykle na jeden rok s moznosti automatického
prodlouzeni. V pfipadé, Ze chce pojistnik smlouvu vypovédét, musi to ucinit tak,
aby vypovéd pojistovna obdrzela nejpozdéji Sest tydnu pred vyroénim dnem pojisténi.
Pojistnik ma také pravo vypovédét smlouvu v pfipadé, Ze pojiStovna upravila vysi

pojistného a on s touto Upravou nesouhlasi.
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Cena povinné ru€eni vychazi z automobilu jako takového. Hlavnimi parametry jsou
druh vozidla, objem a vykon motoru, rok vyroby, bonus ¢i malus FfidiCe a samotna osoba
pojistnika. Dulezitym aspektem je Casto i vék pojistnika ¢i mésto, v némz bude vozidlo
provozovano. Toto pojisténi se v pribéhu let nemusi ménit, jelikoz se nevztahuje na cenu
vozidla, ale pouze na Skody zpusobené jeho provozem. To je napfiklad rozdil oproti
havarijnimu pojisténi. Orientacné se primérna cena povinného ru¢eni u nového malého
automobilu s obsahem 1 198 ccm s vykonem 51 kW pohybuje ro¢né okolo 4 tisic korun.
U nového automobilu ve verzi kombi s obsahem motoru 1 896 ccm s vykonem 77 kW

v primeéru okolo 9 tisic korun roéné.

3.2 Havarijni pojisténi

K povinnému ru€eni ma majitel motorového vozidla moznost sjednat havarijni
pojisténi, Casto za zvyhodnénou cenu. Havarijniho pojisténi predstavuje ochranu
automobilu pred finanéni ztratou zplUsobenou &tyfmi zakladnimi problémy, se kterymi se
maijitel motorového vozidla muze setkat — havarie, kradez, zni¢eni ¢i poskozeni Zivlem
a zasah ftreti osoby. V8echna tato rizika Ize diky havarijnimu pojisténi pojistit jednak
jednotlivé nebo v kombinaci. Maijitelé motorovych vozidel Casto uzaviraji komplexni
variantu tohoto pojisténi oznacovanou vyrazem Allrisk, diky které maji vozidlo pojisténé
proti véem ¢tyfem zakladnim rizikim. Cena havarijniho pojisténi je zavisla na &astce,
na kterou je vozidlo pojisténo. Hraji zde roli parametry jako: typ a znacka vozidla,
pofizovaci cena, stafi, vybava, zabezpeceni, bydlisté a vék pojistnika. Dale je cena tohoto
pojisténi zavisla na nastavené vysi spoluucasti — ¢im vyS$Si spoluucast, tim nizSi cena
pojistného. Dal$im parametrem je predchozi bezeskodni prab&h pojisténi. Cim déle

vozidlo nehavarovalo, tim vyhodnéjSi pojistné bude.

3.3 Doplnikova pripojisténi

K povinnému rucéeni i k havarijnimu pojisténi casto pojistovny nabizeji rdzna
pfipojisténi. Jde o specifickou ochranu, ktera neni zahrnuta v nabidkach povinného ruceni
ani havarijniho pojisténi. PfedevS8im se jedna o pfipojisténi Celniho skla, zavazadel a véci
osobni potfeby, Urazu fidie a dalSich dopravovanych osob, pljéovného béhem opravy

vozidla a dalSi.

Dal$i zvyhodnéni ceny pojisténi mize pojistnik obdrzet diky mimoradné vybavé
tykajici se zabezpeceni a identifikace vozu. Pfikladem je piskovani skel &i urCity druh

mechanického zabezpec€eni vozu.
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3.4 Identifikace vozidel

Statni instituce, vyrobci vozidel a zabezpecovacich systému, soukromé firmy
a v neposledni fadé maijitelé vozidel, stejné jako i néktefi policisté (& dokonce Ufednici
jinych ministerstev) snad vSech zemi svéta si kladou fadu otazek, sméfujicich
k bezpec€nosti vozidla proti jeho zneuZiti neopravnénou osobou, pfipadné k rozpoznani
odcizeného automobilu nebo eventualné stim souvisejici jeho nalezeni. Jak poznat
kradené nebo zavadové vozidlo? Jak ochranit vozidlo pfed odcizenim? Jak sam vyrobce
vozidla mdze ucinné pachateli znepfijemnit snadnou zménu identity vozidla? Jak nalézt
odcizené vozidlo? Jak si pocCinat pfi nakupu ojetého vozidla, abychom se vyhnuli vSem
pfipadnym nepfijemnostem? To jsou nejCasté&jSi otazky, které mnohym (t€m poctivym)

nedavaji spat. [9]

Kazdé konkrétni vozidlo je potfeba jednoznacné oznacit. Toho Ize docilit
nejriznéjSimi zpusoby. To nejzakladnéjSi provadi vyrobce vozidla. Unikatnost oznaceni
automobilu na celém svété je zaruCena diky mezinarodnim normam VIN (Vehicle
Identification Number). Tato oznaceni vyrobcem vozidla jsou neménna po celou dobu
zivotnosti vozidla. Dfive se urCitymi vyrobnimi €isly oznaCovaly nékteré soucasti vozu —
motor, karoserie, pfevodovka, Cerpadla apod. Zde je v8ak nutné pocitat s faktem, ze
béhem Zivotnosti vozidla dochazi kriznym vyménam téchto soucasti, a tim klesa
pravdépodobnost identifikace vozidla. Pro oznaCovani dili a soucastek automobilu

neexistuji zadné mezinarodni normy ¢i standardy.

Zakladnim znacenim vozidel jednotlivych statd jsou statni poznavaci znacky (SPZ).
Nicméné zakladnim identifikacnim prvkem vozidla je VIN. Tento kéd zlstava na rozdil od
SPZ na vozidle po celou dobu jeho zivotnosti. SPZ Ufedné spojuje vozidlo s majitelem a je

lehce odmontovatelna. VIN na rozdil od SPZ neni zavisly na majiteli.

3.4.1 Ruazné pohledy na identifikaci vozidla

Na problematiku identifikace vozidel Ize nahlizet ze tfi rovin, témi jsou:

e individualni identifikace vozidla
e typova identifikace vozidla

e druhova identifikace vozidla

Individualni identifikace vozidla predstavuji metody a postupy zarucujici rozpoznani
jednoho konkrétniho existujiciho vozidla, majiciho své ,osobni“ (individualni)
charakteristiky, které jej spole€né urcuji k tomu, abychom vozidlo mohli povazZovat
za unikatni (ve staté, svété,...). Individualni identifikatory jsou napf. VIN, SPZ, rGzné

specialni kody (piskovani skel, elektronické identifikani Cipy) apod.
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Typova identifikace sdruzuje individualni (provozovana) vozidla do skupin se stejnymi
technickymi, uzitnymi vlastnostmi. Definovani konkrétniho typu (modelu, modifikace,
provedeni) vozidla je dulezité pro presné definovani typu vozidla v informacénich
systtmech a nasledné vyhledavani vozidel konkrétnich tovarnich znadek, typu
a modifikaci — pro nalezeni vozidel na zakladé svédeckych vypovédi, pfi vyhledavani
automobil s ur€itym konstruk&nim, montaznim, materialovym defektem charakteristickym
pro urcity model, vyrobenych v uréitém obdobi, pro uréeni spravné vyse platby silni¢ni
dané, povinného ruceni apod., pfi vypracovani nejruznéjSich statistik a prehledl, kde
jednim z rozhodujicich kli¢l je pfesny typ a model vozidla, pfi vyhledavani a typovani

odcizenych vozidel apod.

Druhova identifikace vozidla zarfazuje vozidla do skupin urcitych druhl, kategorii,
uzitnych vlastnosti apod. Tato identifikace je nejobecnéjsi a slouzi pfedev§im pro globalni
pohledy — analyzy, pfehledy, obecné vybéry vozidel, kieré nejsou presné specifikovany
individualni ani typovou identifikaci, ale v pfevazné mife obecnymi technickymi
vlastnostmi, uzite€nosti. V praxi je dulezité a zajimavé védét, kolik u nas jezdi osobnich
nebo nakladnich automobild (v riznych hmotnostnich kategoriich — N1, N2, N3), jaké je
vékové sloZeni a primérné stafi autobusu, jaka je primérna celkova hmotnost pFivésl,
naveésu, jaky je podil paliva (benzin nebo nafta) u osobnich automobilt apod. Na zakladé
predev§im druhového slozeni vozového parku statni instituce stanovi vysi nejriznéjSich
poplatkll a dani spojenych s drzenim a provozem motorovych i nemotorovych vozidel.
V pfipadech pfirodnich katastrof, ekologickych havarii, mobilizacnich plani jsou
na evidenéni pracovisté vznaseny pozadavky zhotovit seznamy majiteld vozidel vhodnych
ke spinéni specifickych Ukoll. Na zakladé druhové identifikace musi byt v databazi
okamzité nalezena konkrétni vozidla a ta vyClenéna k neprodlené akci nebo do stavu
rezerv — provozuschopné autojefaby, bagry, autobusy pro evakuaci osob, pfepravu
ranénych, cisterny pro pfevoz pohonnych hmot, pitné vody apod. Pro splnéni Ukolu
krizového fizeni neni v prvni fadé rozhodujici typové déleni, ale fakt, ze ,libovolné vozidlo,

splfujici poZzadovana kritéria, je vibec k dispozici“.[9]

3.4.2 Vehicle Identification Number — VIN

Tento 17- ti mistny kéd byl zalozen na zékladé mezinarodnich normativi v roce
1985. Vedle arabskych Cislic obsahuje i pismena, ktera jsou seskupena tak,
aby vypovidala o obecnych i individualnich vlastnostech vozidla. VIN je vyrazeny na Stitku
trvale pfipevnéném ke karoserii vozu nebo vyrazeny do karosérie samotné - vétSinou
na obtizné dostupné a zaménné C&asti nosného skeletu. Razeni VIN se obvykle provadi

predformovanymi raznicemi az po lakovani karosérie a VIN byva u modernéjSich vozul
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duplikovano i v jinych mistech - typicky v pruhledu stiniciho lemu predniho okna

a v dalSich, nezvefejiovanych mistech.

Pfi praci s motorovymi vozidly ma klicové postaveni pravé VIN. Na tomto kédu
jsou zalozeny moderni evidence motorovych vozidel. Pouze tento kéd zarucuje spolehlivé
provazani informacénich systému mezi sebou. VIN se také Casto stava primarnim klicem

databazovych entit.

VIN ma pevnou logickou strukturu — zacina tfipismennym kédem W.M.l. (World
Manufacturer Identifier) zemé vyrobce vozidla, ve které se kromé samotné zemé uvadi
i tovarni znacka vyrobce. V dalSi ¢asti VIN je V.D.S. (Vehicle Descriptor Section) neboli
popisny kéd vozidla. Ten uvadi ur€ité zakladni technicko-konstrukéni charakteristiky
vozidla (v zavislosti na vyrobci — napf. modelova fada, provedeni karoserie, typ a objem
motoru, druh paliva, emisni systém apod.). Posledni ¢ast obsahuje V.I.S. (Vehicle
Identifier Section) neboli rejstfikovy kdd. Ten zpravidla uvadi tzv. modelovy rok, vyrobni
zavod a vzdy sériové vyrobni Cislo (znamé jako ,Cislo podvozku®), uréujici poradi,

ve kterém vozidlo sjelo z montazniho pasu.

Tabulka 6 Struktura VIN kodu

VIN
W.M.I. V.D.S. V.L.S.
1| 2 3 4 56|78 10 | 11 |12 | 13 | 14 | 15 16 | 17
< < o« ) = N = <
EIY g = 535883 of g
g & s © 3 s o & i S5z

Pozn.: W.M.I. - World Manufacturer Identifier — svétovy kéd vyrobce
V.D.S. - Vehicle Descriptor Section — popisny kéd vozidla
V.L.S. - Vehicle Identifier Section — rejstfikovy kod vozidla

3.4.2.1 Svétovy kéd vyrobce — W.M.I

W.M.I. pfedstavuji prvni tfi znaky z VIN. Prvni dvé pozice svétového kédu vyrobce
jsou pevné urCené Mezinarodni organizaci pro standardy. Pfesné definuji region a
konkrétni stat, kde vyrobce puUsobi. Treti pozice je ur€ovana narodnimi ufady pro

standardizaci. V tabulce 7 jsou uvedeny pfiklady kodi W.M.I.
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Tabulka 7 Priklady kodd W.M.I.

Region W.M.I. Nékteré staty
AA-AH Jihoafricka republika
Afrika Pt CL-CR Tunisko
DA-DE Egypt
DF-DK Maroko
JA-JZ Japonsko
JR KL-KR Jiinvi Korea
LA-LZ Cina
MA-ME Indie
SA-SM Spojené Kralovstvi
SN-ST, W Némecko
SU-SZ Polsko
TA-TH Svycarsko
TJ-TP Ceska Republika
TR-TV Madarsko
VA-VE Rakousko
S-Z VF-VR Francie
VS-VW Spanélsko
XL-XR Nizozemi
X3-X0 Rusko
YA-YE Belgie
YF-YK Finsko
YS-YW Svédsko
ZA-ZR Italie
1,4,5 USA
Severni Amerika [ERES] 2 Kanada
3 Mexiko
T . 6A-6W Australie
7TA-TE Novy Zéland
8A-8E Argentina
8F-8K Chile
Jizni Amerika 8-0 8X-8Z Venezuela
9A-9E Brazilie
9F-9K Kolumbie
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Ve W.M.I., stejné jako v celém VIN je podle pfisluSnych norem zakézano pouzivat
pismeno ,, 0% pro jeho pfipadnou, a v praxi velice béZnou zaménu s Cislici ,,0%, eventuelné

s pismenem ,Q".

3.4.2.2 Popisny kéd vozidla - V.D.S.
V.D.S. je tvofen znaky (pismeny a Cislicemi) na pozicich 4 az 9 ve VIN. Jak nazev
napovida, kod popisuje technické charakteristiky vozidla. Jsou v ném obsazeny obecné

informace, které jsou totozné pro kazdé vozidlo daného typu a modifikace.

Tento kod neni nijak dale mezinarodné normovan. Zéalezi jen na vyrobci, jaké
informace bude ve V.D.S. uvadét. Skladba V.D.S. je proto u riznych vyrobc( variabilni.
Nékteré automobilky maji promysSleny systém V.D.S., ktery umoznuje efektivné rozliSovat
vozidla podle technickych charakteristik. Jen na zakladé znalosti VIN si muze znackovy
servis vytvofit pfesnou predstavu o vozidle, protoze jednotlivé znaky V.D.S. udavaji
konkrétni pouzité technické agregaty nebo specifické konstrukéni prvky ve vozidle (typ
motoru, zpusob vstfikovani, karburator, katalyzator, druh paliva, provedeni karoserie

apod.).

3.4.2.3 Rejstiikovy kod vozidla — V.1.S.

V.I.S. je posledni ¢ast VINu, ktera je kombinaci znakl pfidélenych vyrobcem
k rozliSeni jednoho jiz konkrétniho vozidla od druhého. Na prvni pozici je zanesen
modelovy rok. VétSina svétovych vyrobcl automobill vyuziva moznost modelového roku,
a to vzdy na 10. pozici VIN. Znakové nebo Cislicové kédy se periodicky opakuji po 30

letech.

Na druhé pozici se zapisuje montazni zavod, kde je vozidlo kompletovano. Tato
pozice je vyznamna u automobilek, které produkuji vice modell vozidel v rGznych
zavodech. Pravé tato pozice odliSuje dvé jinak identicka vozidla, vyrabéna z kapacitnich

dlivodu ve dvou rliznych mistech souc¢asné.

Poslednich $est znak( VIN je nazyvano sériovym vyrobnim &islem. Ctyfi posledni
znaky musi byt vzdy Ciselné. Zpravidla je toto Cislo pofadové Cislo vozidla, tak, jak sjizdi

z montazni linky. [9]

24



4 Pojistny podvod

Pojistné podvody existuji zrovna tak dlouho jako pojistovnictvi samo. Vzdy se nasli
a najdou lidé, snazici se podvodnym zpUsobem pfijit k penézim prostifednictvim pojisténi.
Podvod je jednim z druht trestnych ¢&inli, spadajicich pod kategorii majetkové kriminality.
Jedna se o velmi nebezpe€nou formu trestné cCinnosti. K béZnym typim pojistnych
podvodl patfi uvadéni nespravnych daju pfi uzavirani pojistné smlouvy, umélé
navySovani ¢astek Skod, hlaSeni Skod Ci zranéni, k nimz nedoS$lo apod. Pojistny podvod je

obrovskym problémem, trapici pojistovny po celém svété.

4.1 Charakteristika pojistného podvodu

Pojistny podvod Ize obecné charakterizovat jako zamérné (Umysiné) klamani jedné
strany stranou druhou za ucelem ziskani vyhody nebo obohaceni, ke kterému by nedoslo,
pokud by byl pravdivé vysvétlen skutkovy stav. Klamavé jednani se mlze vztahovat
na jakoukoliv fazi pojistné smlouvy, coz v praxi mize znamenat, Ze $koda na vozidle
(pojistna udalost) se nepfihodila, nevznikla uvedenym zplUsobem nebo nespada pod

pojisténé riziko, anebo z ni nevyplyva poskozeni, ujma nebo ztrata.

V pfipadé, Ze udalost skute¢né nastala, podvod se muze projevit tim, Ze Skoda
zahrnuje neposkozené ¢asti vozidel nebo jinych prfedmétd, jeji vySe je nadsazena
zamérné za tim ucelem, aby vysledna ujma, poSkozeni nebo ztrata byla kryta pojiSténim
(zejména v pfipadé spoluucasti), nebo jeji vySe je nadsazena zamérné za uclelem
navySeni hodnoty Skody. Da se fici, Ze pojisthnd udalost je podvodna i tehdy,

kdyz podvodné jednani se vztahuje pouze na &ast pojistného pinéni.

Naopak chybu, neumysiné zkresleni nebo nedostatek peclivosti nelze kvalifikovat
jako podvod, protoze toto jednani nebo opomenuti nezahrnuje umysl podvadét. Pojistna
udalost, ktera neni zcela pfesné a pravdivé prezentovana, nemusi byt bezpodmine¢né
kvalifikovana jako pojistny podvod ani jako nepravdivé prohlaseni samo o sobé.
U pojistného podvodu musi vzdy existovat Uumysl podvadét. [7]

Cilem podvodnika je tedy jednorazové Ci opakované ziskavat pomoci pojistného
podvodu od pojistovny neopravnéné pojistné pinéni. Naproti tomu zajmem pojistovny je
témto podvodim predchazet a zamezit je a v pfipadé, Ze se pojistny podvod podafilo

zdokumentovat, tak na pachatele podat trestni oznameni.
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4.2 Pravni kvalifikace pojistnych podvodu

Vyznamnym meznikem v boji proti pojistnym podvodim v CR byl rok 1998. V tomto

roce byl pfi novelizaci trestniho zakona zakotven trestny &in ,pojistny podvod” s maximalni

sazbou odnéti svobody az na 12 let. Jednalo se o zakon ¢. 140/1961 Sb.

Od 1. ledna 2010 vSak vstoupil v platnost novy trestni zakonik — zakon €. 40/2009

Sh. — kde v § 210 je nové upravena skutkova podstata trestného €inu pojistného podvodu.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

§ 210 Pojistny podvod

Kdo uvede nepravdivé nebo hrubé zkreslené udaje nebo podstatné udaje zamlci
a) v souvislosti s uzavirdnim nebo zménou pojistné smlouvy,
b) v souvislosti s likvidaci pojistné udalosti, nebo
c) pfi uplatnéni prava na plnéni z pojisténi nebo jiné obdobné pinéni, bude
potrestan odnétim svobody az na dvé léta, zakazem cinnosti nebo
propadnutim véci nebo jiné majetkové hodnoty.
Stejné bude potrestan, kdo v umyslu opatfit sobé nebo jinému prospéch vyvola
nebo predstira udalost, s niz je spojeno pravo na plnéni z pojisténi nebo jiné
obdobné plnéni, nebo stav vyvolany pojistnou udalosti udrzuje, a zpUsobi tak
na cizim majetku Skodu nikoli nepatrnou.
Odnétim svobody na Sest mésicu az tfi Iéta bude pachatel potrestan, spacha-li ¢in
uvedeny v odstavci 1 nebo 2 a byl-li za takovy ¢&in v poslednich tfech letech
odsouzen nebo potrestan.
Odnétim svobody na jeden rok az pét let nebo penézitym trestem bude pachatel
potrestan, zplUsobi-li ¢inem uvedenym v odstavci 1 nebo 2 vétsi Skodu.
Odnétim svobody na dvé Iéta az osm let bude pachatel potrestan,
a) spacha-li €in uvedeny v odstavci 1 nebo 2 jako €len organizované skupiny,
b) spacha-li takovy €in jako osoba, ktera ma zvlast uloZzenou povinnost hjjit
zajmy poskozeného, nebo
c) zpusobi-li takovym €inem znacnou Skodu.
Odnétim svobody na pét az deset let bude pachatel potrestan,
a) zpuUsobi-li ¢inem uvedenym v odstavci 1 nebo 2 Skodu velkého rozsahu,
nebo
b) spacha-li takovy C€in v umyslu umoznit nebo usnadnit spachani trestného
Cinu vlastizrady (§ 309), teroristického utoku (§ 311) nebo teroru (§ 312).

Pfiprava je trestna.
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Oproti pfedeslému znéni pojmu ,pojistny podvod® se v tomto zakoné zpresnuji nékteré
pojmové znaky a zakon nové pfinasi pfisné&jsi postih pro tzv. recidivisty, tj. osoby, které jiz
dfive pojistny podvod spachaly. Dale také hrozi vyssi trestni sazba tzv. internim
pachatelim, tedy napfiklad likvidatorGm pojistnych udalosti. Naopak byla snizena horni
hranice trestni sazby z 12 na 10 let odnéti svobody v souladu s celkovou koncepci tohoto

nového trestniho zakoniku.

4.3 Charakteristika pachatele

Pachatelem pojistného podvodu v oblasti pojisténi motorovych vozidel muze byt
kdokoliv, kdo ma zpUsobilost k pravnim tkonim a je opravnény uzavfit pojistnou smlouvu.
Daldi pfedpoklad je, Ze pachatel vlastni i ma v pronajmu urcitou véc, ktera je predmétem
pojisténi a musi uskutec€nit jednani €i provozovat Cinnosti, které jsou pfedmétem pojisténi.

Pachatelem pojistnych podvodU v oblasti pojisténi motorovych vozidel je nejcastéji osoba

e bez stfedoSkolského vzdélani,

nemajetna, ktera je tzv. bilym koném,
ve véku 20-30 let,

bez intelektualnich znalosti a schopnosti,

kterd se necha zlakat organizatory pojistnych podvodl na finanéni odménu, ktera
predstavuje nejCastéji 1-5 % ceny vozidla, a vezme na svoji osobu leasing na vozidlo,
které potom organizovana skupina vyveze do zahraniCi, kde jej proda a nahlasi policii

v Ceské republice jako odcizené.

PriCiny pojistného podvodu Ize hledat i ve zméné mentality smérem
ke konzumnimu zpUsobu Zivota. Pfi¢inu muzeme vidét také v naristu nezaméstnanosti Ci
ekonomické krizi. PojiStovnictvi je pak vnimano stejné jako dalSi systémy, které
prerozdéluji finance, a tudiZ neni nemoralni na nich ziskat finanéni prostrfedky. Pojistnym
podvodim nahrava dale napf. jednotny trh v Evropé, diky kterému mohou podvodnici

fungovat na vice trzich.

Pojistné podvody zpusobuji pojistovnam a i jejim poctivym klientim obrovské
finan&ni ztraty. Fungovani pojistného trhu se opira o princip solidarity, a proto na jednani
pachatell pojistnych podvodu doplati jen ta poctiva ¢ast klientd pojistoven, ktefi se ni¢eho
nedopustili. PojiStovny jsou totiz nuceny postupné navySovat pojistné.

Pojistny podvod Ize rozdélit podle osoby pachatele na vnéjsi a vnitfni pojistny
podvod.

Vnéjsi pojistny podvod — pachatelem je pojistény nebo poijistnik, tj. osoba, jejiz majetek

je pojistén, nebo osoba, ktera uzaviela s pojistitelem tj. pojiStovnou, pojistnou smlouvu.
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Tito pachatelé nemaji obvykle Zzadné spolupachatele mezi zaméstnanci pojistovny.
Pachatelé zde uvadéji v omyl nebo vyuzivaji omylu ve faktu €innosti ¢i udalosti pojistovnu
pfi sjednavani pojistné smlouvy nebo pfi uplatfiovani naroku na pojistné plnéni, vyplyvajici

z této smlouvy, tedy dopousti se podvodného jednani.

Vnitini pojistny podvod — pachatelem je zaméstnanec pojistovny, ktery vSak ma
obvykle za spolupachatele pojisténého nebo pojistnika. Pachatelé zde pfi uvadéni v omyl
nebo vyuzivani omylu ve faktu Cinnosti ¢i udalosti vyuzivaji toho, ze dobfe znaji €innost
pojistovny a pfi sjednavani pojistné smlouvy, nebo pfi uplatiovani naroku na pojistné
plnéni vyplyvajici z této smlouvy daleko Iépe vyuzivaji riznych nedokonalosti daného
pojistného produktu. Nedopousti se tedy podvodného jednani v pravém slova smyslu,
ale jejich jednani se pfiblizuje jednani podobnému zpronevére, i kdyz v tomto pripadé se
jedna o podvod. [8]

28



Likvidace pojistné udalosti (pfi dopravni nehodé)

Postup likvidace pfi dopravni nehodé je popsan na modelovém pfipadu dopravni

nehody. PFi dopravni nehodé dojde ke stfetu osobniho vozidla, jehoz Fidi¢ svoji

nepozornosti dopravni nehodu zpusobil, s protijedoucim nakladnim vozidlem, které

prepravuje pohonné hmoty. Ridi¢ osobniho vozidla je pfi dopravni nehod& usmrcen

a fidi¢ nakladniho vozidla utrpi lehké zranéni. Pfi dopravni nehodé dojde ke zni€eni

dopravniho znaCeni a uniku pfevazenych pohonnych hmot. Osobni vozidlo je

pojisténo i havarijné. Evidentné taktéz doslo ke Skodam presahujicich 100 tis. K.

Jelikoz se jedna o dopravni nehodu, pfi niz doSlo k usmrceni ¢lovéka, Skody
presahuji 100 tis. K& a je zde Skoda zplsobena trfeti osobé, je ve vSech
pfipadech nutné k nehodé& privolat Policii CR, Zachrannou sluzbu, Hasiésky
zachranny sbor atd.

Policie CR v pfipadé potfeby zajisti odklon dopravy, sepi$e Udaje fidi&l, popise
a odhadne predbézné Skody na vozidlech, zadokumentuje misto nehody,
z mista dopravni nehody pofidi fotodokumentaci poSkozeni vozidel, stop
apod., pfipadné muze rozhodnout o zavinéni dopravni nehody.

Hasi¢sky zachranny sbor zajisti vyprosténi zranénych i usmrcenych osob,
provede asanaci zneCiSténé vozovky a okoli komunikace. Pfivolanou
odtahovou sluzbou dojde k odtaZeni havarovanych vozidel. Pracovnici SUS
provedou uklid vozovky.

Po ukonceni Setfeni na misté dopravni nehody policista, ktery spis zpracovava:
vypiSe protokol o nehodé v silni€nim provozu, vyplni statisticky formular
evidence nehod v silniénim provozu, dle nacrtku vyhotovi planek mista
dopravni nehody, zpracuje fotodokumentaci.

Ugastnici dopravni nehody &i pfipadné pozlstali musi bez zbyteéného
odkladu nahlasit dopravni nehodu u pfislusné pojistovny. V pfipadé pojistného
pInéni z povinného ruceni uplatriuje Skodu tzv. pojistény (vinik nehody, z jehoz
pojistky bude pojistné pInéni Cerpano, v tomto pfipadé fidi¢ osobniho vozidla
resp. pozulstali), poSkozeny (osoba, které vznikla $koda provozem vozidla,
které zavinilo dopravni nehodu, v tomto pfipadé fidi¢ ¢i vlastnik nakladniho
vozidla, dale vlastnik dopravni znacky, pfipadné majitel okolniho pole jestlize
bylo zasazeno unikajicimi pohonnymi hmotami). Ohlasit dopravni nehodu je
u vétSiny pojiStoven mozné telefonicky, faxem, e-mailem, pisemné&, osobné
na pobocce apod. Nicméné je dnes preferovano telefonické nahlaseni diky své

Casové uspornosti. Na zakladé nahlaSeni se vytvofi zapis o nehodé.

29



o Pojistovna by meéla vyslat svého zaméstnance (mobilniho technika)
na prohlidku vozidel, pfipadné i na misto nehody, kde doSlo k poSkozeni
dopravniho znaceni a okoli vozovky. Na zakladé prohlidky tento technik vytvori
tzv. ,Zapis o prohlidce®, obsahujici Udaje o rozsahu Skody, jména jednajicich,
popis vozidla, vybavu atd. Dale pofidi fotodokumentaci, jelikoz Policie CR
ani Hasi¢sky zachranny sbor své fotodokumentace pojistovnam bézné
neposkytuji. Soucasti fotodokumentace by mély byt fotografie celkového
pohledu vozidla, detaily poSkozenych ¢asti, VIN kdéd, pocet najetych kilometr(
atd. Kvuli detailnéjsi prohlidce se vozidlo muze odstrojit a provede se dalsi
fotodokumentace, tzv. doprohlidka.

e Dochazi k porovnani nakladi na opravu vozidla s jeho hodnotou, zjistuje se,

jestli se nejedna o totalni Skodu.

Casteéné (parcialni) $kody — $kody, u kterych naklady na opravu nepfesahnou obvyklou
cenu vozidla bezprostfedné pred pojisthou udalosti. Tuto cenu zjiStuji pojiStovny

vypoctem, v ceniku ojetych vozidel apod.

Uplné (totalni) $kody — $kody, u kterych naklady na opravu presahnou obvyklou cenu

vozidla bezprostfedné pied pojistnou udalosti.

Poskozeni se Casto domnivaji, Ze jim vznikla Skoda, jejiz vySe odpovida cené
novych originalnich dild. Ve skuteCnosti se cena stanovuje zceny po$kozené véci
v okamziku, kdy dojde k jejimu poSkozeni, je totiz brana v Uvahu tzv. amortizace vozidla
(tji. postupné snizovani hodnoty vozidla v disledku opotfebeni). Amortizace tak ma vliv
ina cenu jednotlivych dild vozidla. Nicméné je potfeba dodat, Ze v souCasné dobé
dochazi pfi sporech o vySi nahrady Skody plnéné ze zakonné odpovédnosti vinika nehody
k rozhodnutim soudii v souladu s nalezem Ustavniho soudu &.j. US 2271/07 ze dne
19. 3. 2008, kde je uvedeno, zZe pfiznat posSkozenému pravo na nahradu Skody znamena
zajistit, aby mu v plné mife byla kompenzovana majetkova ujma. Pfiemz rozsah nahrady
v penézich musi zohledfiovat vysi veSkerych jim vynaloZenych prostfedki nutnych

k obnoveni provozuschopnosti vozidla, tedy plvodniho majetkového stavu.

e Likvidace pojistné wudalosti probihd v souladu s pfislusnymi zakony,
vSeobecnymi pojistnymi podminkami pfisludné pojistovny, které jsou
schvalovany ministerstvem financi, smluvnimi ujednanimi, smérnicemi
a pokyny vedoucich pracovnikll pojistovny. Obecné je Ukolem likvidace

v souvislosti s pojistnou udalosti nahradit u¢elné vynalozené naklady, spojené

30



se vzniklou Skodou, ve sjednaném rozsahu a projednat s opravnénou osobou

vysledky Setfeni a sdélit ji vySi pojistného pInéni.
Rozeznavame nasledujici zplsoby likvidace:

Faktury za opravy — posSkozeny predklada pojistovné faktury za opravu vozidla. V tomto
pfipadé pojistovna kontroluje, zda jsou naklady na opravu pfiméfené. Porovnava tedy

ucty za opravu se zaznamem o poskozeni vozidla.

Rozpocétem — na zakladé prohlidky vozidla technik provede vypocet vySe Skody. V tomto
pfipadé je vyuzivano rliznych forem automatizovanych vypocta (napf. AUDATEX, ERE
ON-LINE).

Primérenost nakladl je posuzovana z vice hledisek. Pfiméfené naklady na opravu jsou
takové, které jsou nutné k odstranéni poSkozeni vzniklych pojistnou udalosti. Dale plati,
Ze ze vSech zpusobU opravy je za pfimérené naklady povazovana ta, jejiz zplsob opravy

je nejhospodarngjsi. Pfiméfené naklady zahrnuji cenu prace a materialu.

e Likvidator vychazi ze znéni pojistné smlouvy. Zaméfuje se predevSim na -
Uplnost a srozumitelnost vSech UUdaji hlaseni pojistné udalosti, kopie
pfislusnych dokladd, jedna — li se o pojistnou udalost, ze které vyplyva
povinnost pojistitele plnit, zda je pojistna udalost kryta z uvedeného pojisténi
a zda je zaplaceno pojistné, kdo ma narok na pojistné plnéni, formu nasledné
likvidace, jedna-li se o jednu nebo vice pojistnych udalosti, platnost dolozenych
doklad, souvisejicich s pojistnou udalosti. U kazdého hlaseni pojistné udalosti
musi byt jednoznacné, kdo a kdy toto hlaseni prevzal a kterému likvidatorovi
bylo pfedano.

e Po ukonéeni $etfeni Policie CR, v momentg, kdy ma likvidator kompletni
dokumentaci, mize vyplatit pojistné pInéni. Nicméné pokud neni Setfeni
ze strany Police CR ukon&eno do 3 mésicl, musi pojistovna bez ohledu
na toto Setfeni pInit a to minimalné zalohové dle zakona ¢. 168/1999Sb. Vysi
plnéni likvidator sdéli a projedna s pojisténym. Toto jednani likvidator

zaznamena do spisu pojistné udalosti.
Pojistné plnéni je také zavislé na tom, je-li pojistény platce DPH.

Pojistény neni platcem DPH — v tomto pfipadé je pojistné plnéni vyplaceno vzdy vcetné
DPH, nezaleZi pfitom, jedna-li se o ¢aste€nou &i totalni 8kodu na vozidle.

Pojistény je platcem DPH — v pfipadé €astecnych i totalnich Skod je Skoda hrazena bez
DPH. V pfipadé vozidel, u kterych je uplatnén odpocet DPH, je pojistné pInéni vyplaceno

bez DPH. Je-li vozidlo majetkem leasingové spole¢nosti a dojde k odcizeni vozidla nebo
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je vozidlo poSkozeno tak, Zze naklady na opravu pfesahnou obvyklou cenu, ale vozidlo
neni vyfazeno z evidence, dale také v pfipadé zni¢eni vozidla a jeho vyfazeni z evidence,
je pojistné pInéni vyplaceno bez DPH na ucet leasingové spolecnosti, ktera provede

s najemcem zavérecné vyrovnani leasingové smlouvy.

o Vznikla Skoda na nakladnim vozidle je hrazena z povinného ruceni osobniho
vozidla, stejné tak je tomu u zni€eného dopravniho znaceni, dekontaminace
okoli vozovky, poni€enych véci fidice nakladniho automobilu a jeho lehkych
zranéni.

e Vznikld Skoda na osobnim automobilu je hrazena z havarijniho pojisténi
osobniho vozidla. Pokud mél usmrceny fidi€ sjednano urazové pojisténi, je

pozUstalym vyplaceno dle sjednané smiouvy.
5.1 Opravnéni k vyfizovani pojistnych udalosti

Likvidaci pojistnych udalosti jsou opravnéni provadét pouze likvidatofi urceni
feditelem agentury kazdé pojiStovny. Likvidatofi urCeni k vyfizeni pojistnych udalosti,
musi byt odborné zdatni s nadprimérnymi komunikativnimi dovednostmi, klientskym
pfistupem a pfiméfenou praxi v odvétvi. Odborna zpusobilost se prokazuje pisemnou
a ustni zkouSkou vétSinou na generalnim Feditelstvi pfislusné pojistovny a to z oblasti
prav, teorie dopravnich prostfedkl atd. Po UspéSném absolvovani zkousky obdrzi
likvidator certifikat, ve kterém je zapsan horni limit vyplaceni 8kod, a druhy Skod, které
muze likvidovat. Pokud by $koda byla vy$si, nez ma limit v certifikatu, musi pojistnou

udalost predat jinému likvidatorovi.

K vyfizeni pojistnych udalosti se vyuziva asi nejznaméjSi pocitaCovy program
Golem. Tento modul provozniho systému automaticky vyhledava informace o Cetnosti
pojistnych udalosti jednotlivych pojistnych udalosti jednotlivych klientd za jeden pojistny
rok, pfipadné o jejich Skodnim pribéhu tak, aby mél likvidator tyto Udaje pfed zahajenim
likvidace. [2]
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6 Zaméreni mista dopravni nehody

Na zakladé naértku, ktery pofizuje pfislusnik & technik Policie CR, se zpracovava
situaéni planek mista dopravni nehody. Situa¢ni planek je pidorysny obraz mista nehody,
nejCastéji zhotoveny v méfitku 1:200. Jde o jednu z hlavnich ¢asti dokumentace. Pfi
vySetfovani nehody slouzi napf. k podchyceni situace na misté dopravni nehody,
k upfesnéni vypovédi Ucastnikl a svédka, ke zjisténi a hodnoceni pribéhu nehody apod.
V méfitku se zakresluje nejen situace, ale také rozméry vozidel. Planek by mél byt
zpracovan takovym zpusobem, aby z né&j namérfené hodnoty mohly byt pouzity pfi
obnoveni situace pfi rekonstrukci, vySetfovaciho pokusu atd. Nicméné pro potreby
znaleckych vypoctu jsou informace situaéniho planku nedostaduijici, jelikoZz neobsahuji pro
znalce dullezité informace, jakymi jsou napf. podélné a pricné sklony, poloméry

smérovych obloukl apod.

6.1 Soucasné metody zaméreni mista dopravni nehody

Soucasné metody zaméfeni mista dopravni nehody predstavuji zejména:

e geodetické metody
o fotogrammetrie

e dal8i metody, které k nim patfi

Zakladnim poZadavkem méreni je zjisténi rozmérl dokumentovanych objektd, jejich
geometrického tvaru, vzajemnych poloh a vzdalenosti. Zjisténé udaje mohou byt
zachyceny bud pisemné (popis), anebo graficky (nacrtek, planek), pficemz musi
umoznovat kdykoli provést rekonstrukci objektu nebo situace, ktera byla v Case mérfeni,
se v8emi podrobnostmi a pozadovanou pfesnosti. Vzhledem k tomu, ze se dokumentuiji
objekty a situace, které nebude mozné trvale uchovat, je nutno méreni vykonat velmi
pfesné. Podklady ziskané méfenim patfi mezi objektivné zjisténé v porovnani s ostatnimi

takty (vypovédi ucastnikl nehody, svédkd, atd.)
Geodetické metody predstavuiji:

e jednoduché polohové méfeni,
e polohové méfeni pomoci pfistroju,
e specialni méreni polohopisné,

o fotogrammetrie.

Jednoduché polohové méreni — pfi tomto méfeni se poloha bodu dokumentuje v roviné

(resp. v jeho prumétu do vodorovné roviny), za pouziti soufadnic ¢i ve vztahu k jinym
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boddm. V praxi se pouziva vazba na tzv. vychozi bod méfeni (VBM). Vychozim bodem

méfeni mize byt napf. osamoceny strom, sloup &islo, ¢elo propustku, okraj vrat atd.

Polohové méreni pomoci pfistroji — jedna se o méreni za pouziti geodetickych

pristroju. Hodnoty jsou uvadény v polarnich souradnicich. Pouzivaji se tyto pfistroje:

e teodolit s elektronickym dalkomérem,

o laserové dalkoméry a jina progresivni geodeticka méfici zafizeni.

Specialni polohopisné méreni — v praxi je nékdy tfeba ovéfovat jen jednu hodnotu
potfebnou pro vypocet. V nékterych pfipadech mohou byt svyhodou pouzity dale

uvedené metody:

e ZjiSténi poloméru oblouku pasmem,

e méfeni a vytyCovani uhli — kompasem, buzolou, Uhlomérem apod.,

e méfeny vysky (pentagonalni hranol, barometrické méfeni, trigonometrické
méreni, nivelace),

e méfeni sklonu (sklonoméry)

Fotogrammetrie — vyuziva kombinace fotodokumentace s topografickou dokumentaci.

Déli se na:

e |eteckou jednosnimkovou a dvousnimkovou — pouziva snimky zhotovené s osou
zabéru pfiblizné kolmo na fotografovany zemsky povrch,

e pozemni stereofotogrammetrii — k pfesnému rozliSeni hledaného bodu
na snimcich pouziva stereoskopické vidéni lidského oka,

e pozemni jednosnimkovou a dvousnimkovou [6]

6.2 Zaméreni kfizovatky Klisska - Jateéni - Cerna cesta v Usti nad

Labem

Dne 31. 3. 2010 bylo provedeno zaméfeni kfiZzovatky Kligska-Jateéni v Usti
nad Labem za pouziti geodetického pfistroje TOPCON GPT-7003i zapulj¢eného FD
CVUT, Ustavem soudniho znalectvi v dopravé. Mékeni, které probé&hlo v dob& od 15:10

do 18:15, bylo provedeno za nasledujicich podminek:

e Teplota 13,1 °C

e Tlak 980,9 hPa
o VySka stroje 161,5cm
o Vyska vytycky 161,5cm

e Ugastnici méreni Ing. Drahomir Schmidt, Ph.D, Ing. Michal Frydryn, Pfemysi

Junek, Zdenék Novotny, Tomas Rozlivka
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Obrazek 1 Pracovni nacért z mista méreni
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6.2.1 Geodeticky pristroj TOPCON GPT-7003i

Totalni stanice TOPCON GPT-7003i je vybavena napf.
dvéma digitalnimi kamerami, vestavénym opera¢nim systémem
Windows CE.NET ¢&i 3,5 palce velkym TFT barevnym LCD
displejem. Méfici dosah u bezhranolového médu je 250m,
v pfipadé hranolového modu (1 hranol) pak max. 3000m.
Pfesnost méreni je v pfipadé bezhranolového moédu £ 5mm, u
hranolového médu pak do 25m = 3mm + 2ppm, nad 25m pak +

2mm + 2ppm.

Celkem bylo timto pfistrojem na kfizovatce zaméfeno

215 bodl. Na zakladé téchto bodl byla vypracovana Cad Obrazek 2 Geodeticky
dokumentace, viz prilohy ¢. 1-7 a obrazky ¢&. 3,5,7,9,10. pfistroj TOPC_ON GPT-
KFizovatka Kligska — Jate¢ni — Cerna cesta se nachazi v centru 7003
Usti nad Labem, konkrétngé v &asti Klise. Jedna se o &tyframennou kfizovatku.

Fotodokumentace byla pofizena fotoaparatem Canon Powershot S5.

Obrazek 3 Pohled z ulice KliSska / vektorovy 3D model
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Obrazek 4 Pohled z ulice Jateéni

Obrazek 5 Pohled z ulice Jate¢ni (vektorovy 3D model)
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Obrazek 6 Pohled z ulice KliSska

Obrazek 7 Pohled z ulice KliSska (vektorovy 3D model)
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Obrazek 8 Pohled z ulice Cerna cesta

Obrazek 9 Pohled z ulice Cerna cesta (vektorovy 3D model)
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7 Fingované dopravni nehody

V pfipadé pojistnych podvodll zplsobuje nejvice finanénich ztrat pojisténi motorovych
vozidel, dle statistik tvofi cca 70 % vS§ech odhalenych podvodui. Mezi nejcastéjsi podvody
v této oblasti patfi fingované dopravni nehody. Fingovanou dopravni nehodou rozumime

takovou dopravni nehodu, ktera je pfedstirana, neskute¢na, smyslena.

7.1 Nejcastéjsi varianty fingovanych nehod

V oblasti pojistnych podvodd pojisténi motorovych vozidel neexistuje zadné
jednoznacéné, konkrétni déleni téchto podvodd. Souvisi to s vynalézavosti pachatell
téchto podvodu, ktefi stale vymysSleji nové zpusoby jak podvést pojiStovny. Nicméné tyto

podvody |ze na zakladé urcCitych charakteristik rozdélit na nasledujici varianty.

7.1.1 Smluvena dopravni nehoda

V pfipadé této varianty mizeme mluvit o jednom z nejbéznéjSich zplsobu
spachani pojistného podvodu. Dvé ¢i vice osob védomé zpUsobi dopravni nehodu podle
pfedem domluveného prubéhu. Nejcastéji tomu dochazi na odlehlém misté, které je
vybrano tak, aby bylo co nejvérohodnéjsi se samotnym pribéhem dopravni nehody, napf.
odlehlé uzké silnice bez vodorovného dopravniho znaceni &i kfizovatky s upravenou
prednosti v jizdé. Toto misto je Casto vybrano pachateli v neosvétlené lokalité za ucelem
vylouéeni moznosti pfitomnosti nezavislych svédku, ktefi by mohli pozdéji uvést policii
fakta o skuteéném prabéhu této nehody. S tim souvisi i zvoleny ¢as nehody. Nejcastéji je
tato varianta pachana v noci za tmy. Tim je opét snizeno riziko pfitomnosti nezavislého
svédka a zaroven zvySena pravdépodobnost prehlédnuti dulezitych stop pfi ohledani
mista dopravni nehody policii. Policii je vSemi ucastniky prezentovan jednoznacny popis
pribéhu nehodového déje, tak aby otazka zavinéni byla evidentni uz na misté dopravni

nehody. Vinik dopravni nehody ihned pfiznava své zavinéni.

Krozpoznani této varianty podvodu je dulezité provést prozkoumani
korespondence deformaci, stop a celkové vérohodnosti nehodového déje, tzn. porovnat
existujici poSkozeni z hlediska jejich charakteru, rozsahu ¢i tvaru. Dulezité je provéfit,
zda si poskozeni vySkové odpovidaji apod. Jelikoz neni pro pachatele uplné snadné
docilit pozadovanych Skod pfi sou€asném pohybu obou vozidel, dochazi k tomu,
Ze Skodni vozidlo najizdi do vozidla stojiciho. Pachatelé vSak vétSinou tvrdi, Ze obé
vozidla byla v pohybu. Vtomto pfipadé Skody na vozidlech neodpovidaji prabéhu
dopravni nehody. Je potieba také zjistit zda na vozidlech nebyla jiz néjaka poskozeni pfed

dopravni nehodou, které pachatelé pozdéji pozaduji po pojistovné také vyplatit.
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7.1.2 Vyprovokovana dopravni nehoda

Tato varianta je charakteristicka tim, ze pachatel vyuzije urcité dopravni situace,
néjaké zvlastnosti toku dopravy a zaroven nepozornosti Ci chyby jiného ucastnika
silniéniho provozu. Pachatelem je pak umysiné zpusobena vzajemna srazka. Pachatelé
Casto voli jako misto podvodu centra mést, kde vyuzivaji vysokou hustotu dopravy
Ci urcita neprehledna mista. Otazka zavinéni je pak velice jasna. Pachatel také Casto jede
ve vozidle se spolujezdcem, ktery je pak pro ného svédkem nehody. Odhaleni tohoto
zpusobu podvodu je velice obtizné, ur€itou napovédou mohou byt stale dokola se
opakujici zpusoby provadéni tohoto podvodu. Dale mize napovédét vyjadreni udajného
vinika dopravni nehody (obéti), ktery tvrdi, Zze fidi¢ druhého vozidla mohl bez problém(
dopravni nehodé& zabranit uritym manévrem nebo fakt, Ze rozsah Skod je vysSi nez
odpovida prabéhu nehodového déje, pachatel tim opét pozaduje likvidaci jiz dfive
existujicich 8kod na vozidle. Castymi variantami tohoto podvodu jsou napfiklad nasledujici

situace:

e nahlé brzdéni, aniz by ktomu byl podstatny divod a nasledné zadni najeti
vozidla ,0béti“ do vozidla pachatele. Pachatel k tomuto vyuziva stav signalnich
svétel na kfizovatce, pfechod pro chodce, kfizovatky apod.

e pachatel se nachazi na kfizovatce s prednosti jizdy zprava, konkrétné na zprava
vedouci komunikaci, tedy tam, kde ma pravo prednosti v jizdé. Pachatel
(napf. pokynutim ruky) poskytuje své obéti prednost v jizdé. Jakmile vSak jeho
obét vjizdi do kfizovatky, pachatel umysiné vrazi do vozidla obéti.

e akcelerace pfi zméné jizdnich pruhu.

7.1.3 Vyuzita dopravni nehoda

Tato varianta je velice rozSifenym zpUsobem podvodu. Zahrnuje vSechny vrstvy
obyvatelstva. Jedna se o neumyslnou dopravni nehodu, vzniklou zcela nahodilym
zpUsobem. Poskozeny vyuziva této situace a uplatiiuje pfi likvidaci i poskozeni, ktera
nesouvisi s danou dopravni nehodou. PoSkozeny si Casto neuvédomuje, Ze jedna
neopravnéné. V tomto pfipadé je opét potfeba provést prozkoumani korespondence

deformaci Ci stop apod.

7.1.4 Fiktivni dopravni nehoda

U této varianty poSkozeny pojistovné tvrdi, Zze doSlo ke vzniku dopravni nehody,
ve skuteCnosti v3ak k niCemu takovému nedoslo. Tato varianta je oznaCovana jako
,dopravni nehoda jen na papirfe“ ¢i ,papirova nehoda“. Zde opét existuje mnoho riiznych
forem danych vynalézavosti pachatell. Pachatelé napfiklad ¢asto zpusobuji Skody

na vozidle ,ruéné“ za pomoci riznych nastroju (kladivo, kamen apod.) €i jiz poSkozena
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vozidla z jiného nehodového déje zplsobeného vlastni vinou, pfepravi na néjaké misto,
kde vozidlo napf. pfistavi ke stromu a pfedstiraji naraz nasledkem vytlaceni z vozovky

apod. Toto v8e by vSak zkuSeny odbornik mél odhalit.

7.2 Moznosti odhaleni podvodu
Neexistuje Zzadna metoda, ktera by se dala aplikovat na v§echny varianty podvodu
a vedla by k jejich odhaleni. Pojistovny maji k dispozici fadu indikatort a rlznych metod,

které mohou vést k odhaleni této trestné ¢innosti.

Indikatory jsou faktory (udaje, profily) pojistné udalosti, které signalizuji, ze pojistna
udalost mize byt podvodna a naznaduji, zda se jedna o pojistny podvod formou izolované
udalosti nebo je soucasti celého Fetézce pojistnych podvodu. Identifikace potencionalniho
pojistného podvodu se objevuje v jakékoliv fazi pojistné udalosti a existuje mnoho
identifikator(, které umoznuji, aby pojistna udalost byla ozna¢ena za spornou. Indikatory
muzeme délit dle rGznych hledisek, zejména vS$ak dle jejich vztahu k pojistné smlouvé
a pojisténému nebo pojistnikovi &i dle druhu pojisténi.

V pfipadé déleni dle vztahu k pojistné smlouvé a pojisténému nebo pojistnikovi

rozliSujeme:
Indikatory z prabéhu pojisténi — prikladem mohou byt nasledujici indikatory:

o nékolik Skod béhem kratkého obdobi — snaha o majetkovy prospéch, vysvétleni
a prohlaseni mohou byt faleSna nebo zkreslena, Skoda nemusela vibec nastat

e pferuseni pojisténi

e Casté zmeény poijistitell

e zatajeni Skodniho pribéhu — snaha vyhnout se vySetfovani pojistitelem
Osobni indikatory — jakakoliv neobvykla nebo krajni chovani a postoj mohou v sobé
zahrnovat pokus o pojistny podvod. Tim mulze byt cokoliv od vyhybavého nebo
nepratelského pfistupu az k chovani pratelskému nebo prespfilisS kooperativnimu. Dale

pak napfiklad nasledujici konkrétni situace:

e pozdni placeni pojistného nebo jeho neplaceni
¢ tlak na rychlou vyplatu pojistného plnéni
¢ neobvykla informovanost o rozsahu pojistného kryti a vzniku $kod

e zpétvzeti nahlaseni Skody — pojistény se obava odhaleni podvodu

Dokumentacni indikatory:
e absence nebo pfemira dokladi k nahradnim dilim
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e sporna autenti¢nost dokumentd

e nedavné ohodnoceni vozidla znalcem

V pfipadé déleni dle druhu pojisténi, v souvislosti s fingovanymi dopravnimi nehodami
tedy oblast pojisténi motorovych vozidel existuje cela fada indikatorl. Odhaleni
potencionalniho pojistného podvodu se uskute€nuje v jakékoliv fazi pojistné udalosti.

Prikladem mohou byt nasledujici indikatory:

e rozporné misto dopravni nehody — zcela pfedem domluvena Skoda, vybrano
odlehlé misto bez svédku

e vozidlo nalezeno shofelé

e propadla technicka prohlidka nebo v blizké dobé& vyprsi jeji platnost

e chybi stopy na misté udajné dopravni nehody

e nepfiimy stfet vozidel

e najety vysoky pocet kilometru &i Spatny stav vozidla — vozidlo u konce Zivotnosti
a je neprodejné

e najety pocet kilometrl je v rozporu se stavem ¢i stafim vozidla

e rozsah posSkozeni vozidla pfi prohlidce likvidatorem neodpovida poSkozeni
vozidla, jak bylo zadokumentovano policii

e nadhodnocena faktura za opravu vozidla

o velmi Casté zmény drzitele vozidla

e vozidlo je v dobé Skody na prode;j

¢ vozidlo nebylo fizeno jeho majitelem [8]

V CR maiji pojistovny technologické systémy na detekci této trestné &innosti. Tyto
systémy jsou zaloZeny na automatickém zpracovani dat o pojistnych udalostech
a pojistnych smlouvach. U kazdé nahlasené pojistné udalosti tento systém kontroluje fadu
Gdaji a oznacuje ty pojistné udalosti, u kterych je podezfeni na pojistny podvod.
Zameéstnanci pojisStoven se pak nasledné mohou vice zaméfit na tyto pfipady a tim se

vyrazné zvysuje pravdépodobnost odhaleni.

Kromé téchto systémi je vyuzivana fada opatfeni pro odhalovani pojistnych

podvod, pfikladem muze byt:

e aktivni kontrolni opatfeni pfi uzavirani pojistnych smluv a pfi likvidaci pojistnych
udalosti,
e vyuzivani specializovanych vySetiovatel uvnitf pojistovny,

e vyuzivani postupl externich subjektl (experti, opravari, atd.),

zlepseni vztah( mezi pojistovnami v oblasti vymény informaci a zku$enosti,
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e specificka Skoleni likvidatoru pojistoven,
e vytvofeni centralizované informacni kartotéky,

e spoluprace se stanimi organy.

7.3 Opatieni a metody na odhaleni pojistnych podvodu v oblasti

pojisténi motorovych vozidel

Pojistné podvody jsou jednoznacné jednim ze zasadnich problémd, se kterym se
potykaji pojistovny po celém svété. Vzdy se najde nékdo, kdo se chce obohatit
prostfednictvim pojisténi. Je tedy nezbytné, aby se neustale pracovalo na novych
opatfenich a metodach vedoucich k odhaleni pachani této trestné Ccinnosti, jelikoz
vynalézavost pachateld nezna mezi. Pro Uspé&Sné odhalovani pojistnych podvodu je
nezbytné, aby fungovala komunikace a vyména dat mezi pojiStovnami samotnymi,
pojistovnami a policii €i pojistovnami a dalSimi statnimi institucemi. Do boje proti této
trestné Cinnosti je potfeba také zapojit soudni znalce a jiné odborniky. Neméné
podstatnou roli také hraje vzdélavani &i Skoleni samotnych pracovnik( pojistoven. Je
potfeba si uvédomit, Ze ve spousté pfFipadl pojistnych podvodud figuruji sami pfislusnici

policie, zaméstnanci pojistoven €i opravny motorovych vozidel aj.

PFi odhalovani pojistnych podvodu v oblasti pojisténi motorovych vozidel by mohly

byt napomocny nasledujici opatfeni a metody:

e Centralizovana informacni kartotéka

o Uprava policejniho protokolu o nehodé& v silniénim provozu

¢ Vyhodnoceni elektronickych nehodovych dat vozidel (tzv. Blackbox)
e Uprava vyjezdovych vozidel Policie CR

e Zajisténi stop s pomoci specialni lepici pasky

e Mé&feni teploty motoru na misté dopravni nehody

VSechna tato opatfeni a metody budou jednou z hlavnich naplni diplomové prace
v navazujicim magisterském studiu, zejména pak metoda méfeni teploty na misté

dopravni nehody.
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Zaveér

Od vzniku samostatné Ceské republiky po sougasnost do$lo k obrovskému narGstu
pocCtu motorovych vozidel v provozu. S tim také souvisi vyvoj silni€nich dopravnich nehod.
Dle statistik, které kazdoro¢né vydava Ministerstvo vnitra, resp. Policie CR by se na prvni
pohled mohlo zdat, Ze se chovani fidi€u vyviji velice zadanym zpusobem, av$ak tyto
statistiky jsou Castecné zkreslené novelizacemi silnicniho zakona. Konkrétné tim, jak se
ménila zadkonna hranice vySe Skody, pfi které vznikd povinnost oznamit policii dopravni
nehodu. Naposledy 1. 1. 2009 z 50 tis. K& na 100 tis. K& Nicméné v pfipadé usmrcenych
osob pfi dopravnich nehodach, mizeme skuteéné nabyt lehce optimistického dojmu,
jelikoz jejich poCet mezironé pomalym tempem klesa. AvSak celkovy pocet je stale
désivy. Je podstatné, aby statni instituce a jiné zainteresované subjekty neustale
pracovaly na dusledné represi a také prevenci. V poslednich letech se kone¢né opravdu

kazdy ¢lovék mlze setkat s riznymi typy kampani, coz je velice Zzadouci.

V souvislosti se silniénimi dopravnimi nehodami tizi pojiStovny po celém svété
problematika pojistnych podvodd. 1. 1. 2010 v Ceské republice vstoupil v platnost novy
trestni zakonik, ve kterém doSlo i ke zménam ve vztahu k pojistnym podvodim. DoSlo
k zpresnéni nékterych pojmovych znakl, zakon je ,tvrd$i“ vicéi recidivistim a internim
pachatelim. Nejvétsi pocet pojistnych podvodid se tyka pojisténi motorovych vozidel.
JelikoZ pojistovny diky pachani tohoto trestného €inu pfichazeji o spoustu penéz, vénuji

této oblasti stale vétsi pozornost.

Nutno pfiznat, neexistuje zadna metoda, kterd by se mohla aplikovat na vSechny
pfipady pojistnych podvodl a spolehlivé by je odhalila. Je potieba, aby se zlepSila prace
na v8ech frontach v boji proti této trestné cinnosti. Odbornici Casto potfebuji pro
vySetfovani pfesné zamérené misto dopravni nehody. V souvislosti s tim, bylo provedeno
zaméfeni kfizovatky Klisska — Jateéni - Cerna cesta v Usti nad Labem za vyuZiti
geodetického pfistroje  TOPCON GPT-7003i. Nasledné byly udaje zpracovany a
kfizovatka vykreslena v softwaru AutoCAD Civil 3D 2010.

Na zavér prace byly vyjmenovany a popsany nejCastéjSi varianty fingovanych
dopravnich nehod a vyjmenovany opatfeni a metody, které mohou vést k odhaleni vétSiho
poctu pojistnych podvodu. Témto metodam a opatfenim bude vénovana diplomova prace
v navazujicim magisterském studiu. Zejména bude proveden vyzkum méfeni teploty
motoru na misté dopravni nehody, ktera by mohla vést k odhaleni pojistnych podvodu,
pfi kterych bylo jiz poSkozené vozidlo ,naaranzovano“ do fiktivni nehodové situace.

Metoda vychazi ztoho, ze motor takto ,naaranzovaného“ vozidla ma teplotu okoli.
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Vozidlo, které bylo jistou dobu pfed dopravni nehodou v provozu, ma motor zahfaty na
provozni teplotu a ur€itou dobu trva, nez motor vychladne na teplotu okoli. Vyjezdova
hlidka policie by pak mohla napf. dotykovym teplomérem zméfit teplotu motoru, ktera se
tak muze stat vyraznou indicii pfi odhalovani pojistnych podvodu.
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